Agéncias de Turismo

Panorama geral

L Transformacao digital: surgimento e
popularizacao de servicos alternativos
de transporte e hospedagem

Tendéncias de comportamento
do consumidor: busca por
servicos personalizados, W
mais conforto e seguranca

Agéncias de viagem

B2 Principal intermediario
entre turistas e empresas
do setor de turismo;

B Contamcom
profissionais qualificados
e especializados;

7 Garantem economia
de tempo e dinheiro;

B4 Geram asensacio de
mais conforto e
seguranca para o cliente.

Como montar uma agéncia de viagens e turismo

Consulta comercial 9 Busca de nome e marca Formalizac3o do negécio *

A Verifique a viabilidade
do local de operacéao

Parcerias com outras 9 ---------------------- '

A Faca parcerias estratégicas
que oferecam servicos
complementares ao seu

------

da agéncia de viagens .

M SolicitaciteoCNPJ,a

@ Consulte e verifique a inscricio estadualeo
disponibilidade do nome :

da agéncia

cadastro na
Prefeitura Municipal

empresas 9 -----------------
Registro Cadastur Licencae INSS §-°

@ Obtenhaoalvarade
licenca e localizacao junto
a Prefeituraerealize o
cadastro no INSS

i Devem fazer o cadastro:
agéncias, guias turisticos,
servicos de hospedagem,
organizadoras de
eventos etc.
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Dicas
L Entenda o perfil dos clientes e personalize o atendimento;
L Invistaem campanhas promocionais;
L Monte estratégias de marketing e vendas;
' '\ L Desenvolva programas de fidelidade;
L Estejapresente e seja ativo nas redes sociais.
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